
Sprache
- Dialekte
- Kommunikationsmittel
- Zeichensprache ( Mimik, Gestik )
- Körpersprache
- Gebärdensprache
- Fremdsprache
- Programmiersprache
 
 Die verschiedenen Sprachen und ihre Variationen
 
- Umgangsform
- Standart bzw. Hochsprache
- Soziolekte ( Fach- und Sondersprachen )
- Dialekte

Esperanto

Künstliche Sprache entwickelt von einem ungarischen Arzt. Aus den europäischen Sprachen, die am häufigsten
im Gebrauch waren , hat er Anleihen entnommen (Vokabeln, Grammatik, Satzbau, Satzfolge u.a.)

Das Kommunikationsmodell

Telefon, Gesellschaft, TV, Radio, Computer

Kodieren Dekodieren

Absicht innere + äußere Sprache

Innere + äußere Situation Ausbildung einer
Erwartungshaltung

Kommunikations-
erfahrung

Code

Gemeinsamer Zeichenvorrat

Sprachfunktion
Sprache: Kommunikationsmodell

mündliche Äußerung schriftliche Äußerung

Darstellung eines Sachverhaltes Ausdruck eines Gefühls, einer Aufforderung etwas zu
Gegenstand, Vorgangs Stimmung, einer Meinung tun, eine Meinung zu
 bekunden

 S



informierender Text expressiver Text
appelativer Text

Flugblatt Liebesbrief
Flugblatt

Beziehungen zwischen Gesprächsspartnern
Symmetrisch

- Freund - Freundin
- ebenbürtig

Komplementär

- Chef - Arbeiter
- keine Gleichrangigkeit

Distanzen

Intimdistanz 0-60 cm Freund - Freundin
persönliche Distanz 0,6-1,5 m gute Bekannte
gesellschaftliche Distanz 1,5-4m im Arbeitsverhältnis
öffentliche Distanz ab 4 m Redner - Publikum

Bsp. Schreibtisch als Schutzwall

Hören mit 4 Ohren

Sachinhalt/Info-Ohr
Worüber werde ich informiert?
Welcher Sachverhalt wird dargestellt?

Appell-Ohr
Welche Gedanken, Gefühle oder Handlungen will der Sprecher bei Ihnen erreichen?
Wozu soll ich veranlaßt werden?

Beziehungs-Ohr
Was hält der Sprecher von mir?
Wie stehen wir beiden zueinander?

Selbstoffenbarungs/Ausdrucks-Ohr
Was sagt der Sprecher von sich?
Was gibt er kund?

Sprachhandlungen in
informierender Form
Der Bericht

Fußballbericht, Wetterbericht, Unfallbericht, Obduktionsbericht ...

- Übermittlung von Nachrichten/Infos in kompakter Form
- Darstellung von Sachverhalten, teilweise ohne Bewertung
- Bemühen um Objektivität
- Weglassen von Emotionen und persönlichen Stellungnahmen

Fertigen Sie einen Bericht über eine Veranstaltung, die Sie besucht haben an !



Am ersten Mai diesen Jahres besuchte ich mit meinem Freund R das Hexenfeuer
in L bei C. Wie jedes Jahr war es auch diesmal ein gut besuchtes Spektakel.
Um 20.00 Uhr begannen die Männer der Ner Feuerwehr mit dem letzten
Sicherheitscheck. Eine Frau nahm den als Hexe verkleideten Strohkörper und
trug diesen bis zu dem etwa zehn Meter hohen Holzhaufen. Dort übergab sie
die Puppe einem Mann, der den Holzhaufen hinaufkletterte und die
vermeintliche Hexe an der Spitze befestigte. Gegen 21.30 Uhr mischte ein
Feuerwehrmann den Brennbeschleuniger aus Spiritus und Benzin zusammen und
schüttete ihn auf das Holz. Drei Männer waren nun damit beschäftigt dieses
in Flammen aufgehen zu lassen. Nach einer weiteren Stunde hatte sich das
Feuer den Weg nach oben erkämpft und ergriff die Hexe. Wegen diesen 10
Sekunden gehe ich jedes Jahr wieder zum Osterfeuer.
Die Flammen erstickten erst zwei Tage später. Vorab wird in einem Kreis mit
einem Durchmesser von etwa 30 Metern um die Brandstelle herum kein Gras
mehr wachsen.

Sprachhandlungen − Briefe
(1)
Der private Geschäftsbrief

Gründe für seinen Einsatz:
- Entschuldigungsschreiben
- Briefverekhr mit Behörden
- Firmenbriefe
- Bewerbungen/Kündigungen
- Bestellungen/Reklamationen

1. Briefhülle

2. Anrede

- Sehr geehrte Damen und Herren
- Sehr geehrte Frau Dr. Müller
- Werter Herr Fischer

3. Betreffzeile

- Reklamation vom
- Bitte um Auskunft
- Entscheidung vom

4. Grußformel

A
V
S
O
P

nrede
orname,Name
traße
rt
LZ



- Hochachtungsvoll
- Mit freundlichen Grüßen

.

.

.

.
Sabine Muster Flöensburg, den 23.11.1998
Grüne Straße 18
79557 Flöensburg
Tel. ( 0 98 76 ) 77 87 72
.
.
.
.
.
.
Versandhaus
Globus GmbH
Karlsstraße 17
.
69117 Heidelberg
.
.
.
.
Mängel des gelieferten Zeltes - Lieferschein-Nr. A 346
.
.
Sehr geehrte Damen und Herren,
.
das vom mir am 15.April 1998 bestellte Zelt, Modell Iglu ST 14,
habe ich heute erhalten. Bei der Prüfung der Ware stellte ich
aber zwei erhebliche Mängel fest.
.
An der Vorderseite des Zeltes ist der Reißverschluß falsch
angenäht, so daß der Eingang nicht völlig geschlossen
werden kann. Außerdem fehlt am Überdach, die im Katalog
abgebildete und auch im Text beschriebene Lüftungsklappe.
.
Ich schicke das Zelt auf Ihre Kosten zurück und bitte Sie, die
Wer gegen eine einwandfreie Ausführung einzutauschen. Da ich in
vier Wochen in den Urlaub fahren will, ist eine schnelle
Erledigung erforderlich.
.
Mit freundlichen Grüßen
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